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مقدمة
بعضوترجمةخلاصاتبتدوینقمتحیثجامعیة،دراسیةموادلعصارةترجماتسلسلةمنجزءھوالكُتیبھذا
بأنكفیلةمتكاملةواحدةمادةفيوتقدیمھاتنظیمھالأجلبالمعلوماتیةالمرتبطةالموادمختلففيوبحثالتعلیمیةالمواد

تقنیةبمجالاتملمبرمجیاتمطوریصبحأنمنیمكنھالذيالأدنىالحدلیمتلكالصحیحالطریقعلىالمتعلمتضع
السواء.حدعلىوالمھنیةالعلمیةمسیرتھفيتُفیدهعدیدةوعلمیة

المتنوعة.الاخرىالموادوبعضالسنةھذهخلالدرستھاالتيالموادلبعضخلاصاتلھاأضفتأننيكما

لمنكبیرةفائدةذاالعملھذایكونلاقدلذلك،والتفصیل،الاستفاضةبدلوالإیجازالاختصارعلىسیكونھناالتركیز
غماره.خوضفيللتووبدأالمجالفيیشرعأنیریدلمنمفیدولكنھموضوعھ،فيالتبحرأراد



المعلوماتتقنیاتمشاریعإدارةالثانیة:المادة
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الإنتاج.4
مبادئ.4.1
الإنتاجعملیةتتبع.4.2
النتائججودةمراقبة.4.3
النتائجتوحید.4.4
المشروعتقدمحولاجتماع.4.5

التوجیھ.5
مبادئ.5.1
القیاسعناصرجمع.5.2
توجیھياجتماع.5.3
الانجرافتحلیل.5.4
التصحیحیةبالتدابیرالتوصیة.5.5



مشروعإدارةأساسیات

المشروعھوما.1
نقطةللمشروعیكونحیثمعینة،نتیجةإلىالوصولأوخدمةتقدیمأوسلعةلتصنیعنوعھمنوفریدمؤقتمسعىھوالمشروع

أنأوتتحققأنیمكنلاأھدافھأنلقناعةالوصولنتیجةإیقافھعندأوأھدافھتحقیقعندالمشروعإلیھایصلانتھاءونقطةابتداء
موجودة.تعدلمالمشروعھذامنالغایة

مھام:مجموعةھووالمشروع
مختلفةتخصصاتمنمتخصصونبھایقوم.1.1
المشروع)(مدیرمدیرمنبتوجیھ.1.2
(المنتج)الھدفنفستحقیقإلىتھدف.1.3
(قیود)والتكلفةالوقتحدودضمن.1.4

المشروعأنشطةخصائص.2
التالیة:بالطریقةعنھالتعبیرویمكنمحدود،وقتفيتغییرامامروعنشاطیُحدث

الفشلأسباب.3
للمشروعالرئیسیةبالجوانبتامشبھجھل.3.1
)1لـمباشرة(نتیجةوتكالیفھالمشروعمدةتقدیرعلىالقدرةعدم.3.2
التحكم.نظامفيالصارخالقصور.3.3
الفریقتماسكعلىالحفاظعلىالقدرةعدم.3.4
المشروعلفشلفقطأسباب4بوجودالاعتقاد.3.5

مشروعقیادة.4
تحسین:خلالمنمخصصةبمواردالتغییرعملیةإدارةضمانالمشروعقیادةتعني

المھارات●
المؤسسة/الشركة●
الإدارةوأدواتأنظمة●

الھدف.نحووموجھةومعقدةكبیرةتغییراتلإجراءومنھجيومرنتفاعليإدارينھجآخر:تعریف



المشروع:قیادةعموما،
الإستعداد:●

)1حالة،1(مرحلةمننبدأأینمن○
)2حالة،2(مرحلةالذھاب(یمكن؟)نریدأین○
)2حالة،2(مرحلةإلى)1حالة،1(مرحلةكیف○
)2مرحلةإلى1مرحلة(منالمدةھيما○

أجل:من●
نحنأینتعرف○
المسارتصحیح○

المشروعلإدارةمستویاتثلاثة.5
:الإنتاجإدارة.5.1

المنشودللھدفمرضیةنتیجةلإنتاجدلیل.5.1.1
الموارد:إدارة.5.2

میزانیة.5.2.1
البشریةالموارد.5.2.2

الوقت:إدارة.5.3
المزامنةقید.5.3.1
النتیجةحالة.5.3.2

رئیسیةنقاط10فيالمشروعتطویر.6
:التالیةالاسئلةعلىالإجباةنحتاجالمشروعلتطویر

؟الأمریتعلقبم.6.1
المشروع؟یبررالذيما.6.2
الاھداف؟ھيما.6.3
موارد؟بأي.6.4
الإنجاز؟مدةھيما.6.5
الأدوار؟ھيومامنمع.6.6
قیود؟أيتحت.6.7
الممكنة؟التعدیلاتھيماالاعتبارفيالأخذمع.6.8
التواصل؟وسائلھيما.6.9
تقییم؟وأيمتابعةأيمع.6.10



التخطیط

مبادئ.1
الأھداف.1.1

المستقبلفيالمشروعتحقیقبكیفیةتتنبأأنحاول.1.1.1
المعنیینالأشخاص.1.2

مشروعرئیس.1.2.1
المشروعمدیر.1.2.2
المشروعصاحب.1.2.3

المشروعترسیم.2
للعقدالفنیةالبنوددراسة.2.1
بھاالقیامیتعینالتيالرئیسیةبالأنشطةقائمةوضع.2.2
تقدیمھاسیتمالتيالرئیسیةبالخدماتقائمةوضع.2.3
المتعاقدةبالسلطةالخاصةوتلكالمشروعمدیرمسؤولیاتبینالتمییز.2.4

المشروع:لتحدیدمعاییرستة
صغیرأوكبیر.1
فرعيمشروعأوأساسیةإدارة.2
فرديأوجماعي.3
مغلقأومفتوح.4
أساسیةمشاكلحلأوالتطویر.5
متخصصأوالتخصصاتمتعدد.6

معاییر:عدةبینتجمعالتيالمشاریعتلبیةیمكننا
التطبیق)وظائفتطویر(مثلومتخصصوجماعيمفتوحصغیرفرعيتطویرمشروع●
شركة)ھیكلةإعادة(مثلالتخصصاتمتعدد،تطویر،ومفتوحجماعي،كبیررئیسيمشروع●
الجھاز)أخطاءاستكشاف،المثالسبیل(علىمتخصصلحلفرديمغلقصغیرفرعيمشروع●

المھامتحدید.3
العناصر:منعنصربكلإرفاقھاخلالمنوالمواردالمھامتخطیطبھدفالمشروعتقسیم

البدءتاریخ●
انتھاءتاریخ●
تعاقديالتزاملدعمتحقیقھایتمنتیجة●

الانجراف):(قیاسللمشروعالصحیةالحالةفحصیتمحیثفارقةعلامةھيمرحلةكلنھایةالمشروع:تقدمتحدید
علیھا.الحصولیتمالتيالنتائجمطابقةمنتدریجیًاالتأكدعلىالمشروعمالكساعد

قبیل:منالمحددةالفرعیةالمجموعات
جیدًامحددةنتیجةإلىتؤديالمشروعمنفرعیةمجموعةكل●
منھابكلالخاصةالرسومتقییمیمكن●
للمھامالأسبقیةأولویاتأوالتوازيأوجھتحدیدیمكن●
بدورھااختیاریافرعیةمجموعةكلتحللیتم●



الكلاسیكیة:الحیاةدورة
طویلا)تدوم(لاالجدوىدراسة●
المشروع)تكلفةمن٪10(أولیةدراسة●
المشروع)تكلفةمن٪30إلى20(تفصیلیةدراسة●
الإنتاج)تكلفةمن٪15إلى5(الفنیةالدراسة●
التفصیلیة)الدراسةتكلفة(ضعفوالإنتاجالتنفیذ●
الإنتاج)تكلفةمن٪40إلى30(التشغیل●
صیانة●

المتدخلون:
مستشار●
الإدارة●
الجودةمتخصصو●
مشروعمدراء●
المنظمون●
محللون●
المبرمجون●
●…

التكلفةتقدیر.4
تقدیر.4.1

تعریف:.4.1.1
معیننشاطأومھمةلإكمالالمطلوبالعمللمقدارقیاسھو

مقدمًا:التقدیرالبرمجیات""تطویرمشروعنوعتقدیریعني.4.1.2
عمل)یوم(تكلفةیوملكلالعملبتكلفةالعملتكالیف.4.1.2.1
تعیینھمسیتمالذینالمعلوماتتقنیةمتخصصيعددتحدیدعبرالبشریةالموارد.4.1.2.2
بالأشھرالإجمالیةالمدة.4.1.2.3

:تقریر.4.1.3
صعبفنھوالتنبؤ.4.1.3.1
مستمدةالمشاریعمعظم.4.1.3.2

الاستخفاف؟یحدثلماذا.4.2
بالرضاالشعورفيالرغبة.4.2.1
للتفاؤلالحاجة.4.2.2
المشروعفيمحدودةعامةخبرة.4.2.3
الرئیسیةالوظائفأساسعلىسلبيانعكاس.4.2.4
الوثائقنسیان.4.2.5
التركیزجھودمنالتقلیل.4.2.6
شخصیةأسباب.4.2.7
الصحیحةوالمعاییرالأسالیبغیاب.4.2.8
السیئ.التنفیذبسببولیسالمشروع،بتحدیثاتواستخفافسیئأوليتقدیربسببالفشلیكونماغالبًا

جادبشكلتكلفةلتقدیرشروط.4.3
تعسفيتقدیرأيرفض.4.3.1
العمیل/المستخدمطموحاتمنالحد.4.3.2
بھاالقیامیتعینالتيللوظائفدقیقتعریف.4.3.3



بالقیودجیدةمعرفة.4.3.4
بالطریقةالصلةذاتالمعاییر.4.3.5
جیدةتقدیرطریقة.4.3.6

التكلفةتحدیدطرق.4.4
باركنسون)(قانونتعتمدطرق.4.4.1

:مبادئ.4.4.1.1
المتاحالوقتیملأحتىالعملیتسع.4.4.1.1.1
عمل.شھر60التقییم:=>متاحونأشخاص5،مشروعلإنجازشھرًا4.4.1.1.2.12

یوجدلاالمزایا:•.4.4.1.2

السوق)یفرضھا(التيالطرق.4.4.2
:مبادئ.4.4.2.1

(المشروع)بالعقدللفوزالمثاليالسعرمعالرسومتتناسب.4.4.2.1.1
الزبون/العمیلإغراءعلىالعمل.4.4.2.1.2

:فوائد.4.4.2.2
(العقود)المشاریععلىالحصولفرصمنالمزید.4.4.2.2.1

سلبیات:.4.4.2.3
ممكنةكبیرةانحرافات.4.4.2.3.1
مطلوبھوكماالإنجازیتملمإذاالمالخسارة.4.4.2.3.2
العمیلعلىمخاطر.4.4.2.3.3

والإجماعالخبرةطرق.4.4.3
:مبادئ.4.4.3.1

فرديبشكلالتكلفةتقدیرالمشاریعمدیريمنالعدیدمناطلب.4.4.3.1.1
بینھممحددةتكلفةعلىالإجماعإلىالثانیةالخطوةفيالسعي.4.4.3.1.2

:فوائد.4.4.3.2
المختلفةالسیاقاتفيالنظر.4.4.3.2.1

سلبیات:.4.4.3.3
الخبراءجودةحسبالتقدیر.4.4.3.3.1
یتأثرواأنیمكنالخبراء.4.4.3.3.2

(القیاس)طرق.4.4.4
:مبادئ.4.4.4.1

المشاریعبتاریخاحتفظ.4.4.4.1.1
الاختلافاتعلىالضوءتسلیط.4.4.4.1.2
الثغراتتقییم.4.4.4.1.3

:فوائد.4.4.4.2
الإعتباربعینالخبرةأخذ.4.4.4.2.1
بالشركة/المؤسسةالخاصالسیاقمراعاة.4.4.4.2.2

سلبیات:.4.4.4.3
إلخ).،(التطورالسابقةالمشاریعأھمیةدرجة.4.4.4.3.1
الاستثنائیةالمواقفمراعاةعدم.4.4.4.3.2

البرمجیاتتطویرمشاریعتكلفةلتقدیرنھج.4.5
والخبرة.الملاحظةعلىتعتمدبحثتقنیةھي):التجریبیةالدراسة(أوالتجریبيالنھج

وحدھاالإنجازمرحلةفيالعملتكلفةتقدیر●
تنفیذھاسیتمالتيالبرامجقائمة○



البرنامجنوعحسبالإنجازنسب○
والتنفیذ)التفصیلیةوالدراسةالأولیةالدراسة(نسبالأخرىللخطواتالعملتكلفةالسابقالتقدیرمنحساب●
التربیعي")"الجذر(قاعدةالأمثلوالمدةالعددبحساب:القیامالإجمالیةالتكلفةمن●

الإنجازمرحلةفيالعملتحدید.4.6
تنفیذھا:سیتمالتيالبرامج(تقریبي)حساب

البرنامجنوعحسب.4.6.1
فقطالعرضمعاملات،الإدخالمعاملات.4.6.1.1
الدُفعاتتحدیث،الحسابوحدة.4.6.1.2
التحریربرامج.4.6.1.3

التعقید:مستوىحسب.4.6.2
"قیاسیة")تحكمعناصر،فقطواحدكتابة/قراءة(ملفبسیط.4.6.2.1
المحددة)والحساباتالقیودبعض،مكتوبة/مقروءةملفاتثلاثةأو  (ملفانمتوسط.4.6.2.2
والتسلسلات)،والحسابات،والقیود،الملفاتمنالعدیدإلى(الوصولمعقد.4.6.2.3

برنامجًا:22منیقربمایلزم،تطبیقلإنشاءمثال:.4.6.3
بسیطةإدخالمعاملات4.6.3.1.5
معقدةإدخالعملیة4.6.3.2.1
متوسطةاستشارةمعاملات4.6.3.3.3
متوسطةحسابیةوحدة4.6.3.4.2
متوسطةتحدیثدفعات4.6.3.5.2
بسیطةنسخات4.6.3.6.8
معقدةنسخة4.6.3.7.1

الخطواتباقيفيالعملتقدیر.4.7
أنواعمننوعلكلالأمرلزم(وإذاالتعقیدمستویاتمنمستوىلكلوذلكالعمل،بأیامالقیاسیةالإنجازنسبتطبیق

:مثالالبرامج).
معقدلبرنامجعملیوم15  ،متوسطلبرنامجعملأیام،خمسةبسیطبرنامجعمل)یوم2(عملیومي

المشروع:منأخرىلمراحلالقیاسیةالنسبتطبیق
الأولیةللدراسةالإنتاجيالعملحجممن10٪●
التفصیلیةللدراسة40٪●
الوصفة)اختبارات(معالمنتجووصفالدراسةلخلاصة20٪●
إلخ)،التدریب،البیاناتاستعادة،(النشرالصعوبةحسبللتنفیذ٪80إلى30٪●

النھائيوالموعدتخصیصھاسیتمالتيالموارد.4.8
الضروريمن،العمل)أشھر(عددفردلكلالأشھرعددمشروعلتنفیذالتربیعي":"الجذرلـالتجریبیةالقاعدة
تعبئة:
أقصىكحدالمعلوماتتكنولوجیامتخصصيمنالأشھر"لعددالتربیعي"الجذرمنیتألففریق.4.8.1
الأشھر"لعددالتربیعي"الجذرعنتقللافترةخلال.4.8.2

المعلومات:تكنولوجیافيالمتخصصینمنأكبرعددتعیینیجب،أقصرفترةفيالمشروعتنفیذسیتمكانإذا
المشروع.لفشلخطرھناكبالتالي؛قصیرةفترةخلالتنسیقھاالصعبمنأنھالتجربةتظھر

=عمل(شھرعملشھور9أي،عملیوم180الأمرسیستغرق،معینتطبیقتطویرمشروع:لتنفیذمثال
وتعبئة:عمل)یوم20حوالي
المعلوماتتقنیةفيمتخصصین3إلىیصلفریق●
الأقلعلىأشھر3مدىعلى●



الخطواتتسلسل.5
تعریف.5.1

الھدف:.5.1.1
إنتاجھا.سیتمالتيالمختلفةالفرعیةالتجمیعاتبینوالمزامنةالتعبیرمشاكلإتقان.5.1.1.1

العملیة:.5.1.2
مسبقًا.المحددةالمختلفةالمھامأوالمھامتنفیذبینالممكنةالتشابھأوجھأوالأولویاتتحدید.5.1.2.1

المشروع:مدیریعرفأنیجبالاحتیاجات:.5.1.3
مھمة.لكلالملازمةالصعوبات.5.1.3.1
المھام.تنفیذوأدواتتقنیات.5.1.3.2
الجدولة.تقنیات.5.1.3.3

التقنیات:.5.1.4
جانت.5.1.4.1
بیرت.5.1.4.2
5.1.4.3.…

(بیرت)المشروعومراجعةتقییمأسلوب/تقنیة.5.2
تجعلالزمنيوتسلسلھاتبعیاتھابفضلوالتيشبكةشكلعلىالمھاممنالعدیدترتیبإلىیھدف●

المشروعتنفیذالممكنمن
الأسھمبواسطةالمھامتمثیلیتم●
المراحلتمثلالدوائر●

التالي:التعریفأقتبصالبشریة)للتنمیة(بولاریسموقعمن

التالیة:الخطواتالمشروع)ومراجعةتقییم(تقنیةتخطیط(یتضمن

مرحلةونھایةبدایةتمثلالتيالأحداثھيالمعالموالمشروعمھامھيفالأنشطةالمحددةوالمعالمالأنشطةعلىالتعرف.1
المشروع.من%25تمثلمرحلةكلمراحل4علىالمشروعتقسیمفیتمأكثرأوواحدة

والمھاملبعضواضحالنشاطتسلسللأنبالاعلى1الرقممعالخطوةھذهدمجیمكنوللأنشطةالصحیحالتسلسلتحدید.2
بھ.القیامینبغيالذيالدقیقالترتیبلتحدیدالتحلیلبعضأخرىمھامتتطلبقدلكن

الأنشطةتسلسلیوضحانلابدللشبكةمخططرسم،النشاطتسلسلمعلوماتباستخدامللشبكةتخطیطيرسمبناء.3
.“الفقاعات”أوالدوائرالمھاموالأنشطةتمثلبینمامشروعكلنھایةوبدایةالاسھمتمثلحیثوالمتوازیةالمتتالیة

استخدامیمكنولكن،النشاطلاستكمالالوقتمنالاستخدامشائعةوحدةھيالأسابیعفينشاطلكلاللازمالوقتتقدیر.4
إكمالأوقاتفيالیقینعدممعالتعاملعلىقدرتھاھيالتقنیةلھذهالممیزةالسمةھدفك.تحققمتسقةزمنیةوحدةأي

لذلكوالتحدیدھذافيالشكوكبعضلدیكتكونونھایةوبدایةوقتلھاتحددالتيالانشطةبعضفھناكالنشاط
للوقت:تقدیراتثلاثةعادةالنموذجیتضمن



النشاط.إكمالفیھیمكنوقتأقصر–المتفائلالوقت.4.1
احتمال.أعلىوجودمنالانتھاءوقت–المرجحالوقت.4.2
النشاط.یستغرقھقدوقتأطول–تشاؤميوقت.4.3
التالي:  المرجحالمتوسطباستخدامنشاطلكلالمتوقعالوقتحسابیمكن،ھذامن.4.4

6/متشائم)+ترجیحاالأكثر×4+(متفائل=المتوقعالوقت.4.4.1

معقول.تقدیريبشكلالوقتتحدیدعلىكبیربشكلیساعدھذا

الحرج:المسارتحدید.4.5
المقدار،بنفسكلھالمشروعتأخیرإليیؤديفإنھالتنفیذأثناءتأخیربھحدثلوالذيالنشاطھوالحرجالنشاط
نھایةعندوینتھيالمشروعبدایةمنیبدأوھوالحرجةالأنشطةبینیربطالذيالمسارھوالحرجالمسار

ھامشأيیوجدلاالمسارھذاعلىالشبكي.المخططفيالزمنیةالمدةحیثمنمسارأطولوھوالمشروع،
المسار.ھذاعلىمھمةأيفيزمنيفائضوجودعدمبسببمھمةأيتنفیذفيللمناورةزمني

الموقع.منالإقتباسإنتھى..)

شرح:
ما:لمشروعالجدولھذالدیناأنھلنفترضواضحا،الشرحیكونكيمثاللنضرب

المھاممختلفإنجازتراتبیةمعمرحلةكلإنجازمدةیعرضأماميجدول

مھمة:لكلالموالیةالمراحلتحدیدعبرأولابإكمالھلنقم



تلیھاوالتيتسبقھاالتيالمھامتوضیحمعمرحلةكلإنجازمدةیعرضأماميجدول

أخرىدوائرونرسمالمشروع،لنھایةالیسارعلىوالأخرىللبدایةالیمینعلىواحدةدائرتینبرسمنقومالحرجالمسارتحدیدبھدف
أمرحلةتخصانفقطدائرتینھناكحالتنا(فيقبلھامھامتوجدلاالتيالمھاماسمعلیھمایُكتببأسھمالبدایةدائرةمعنربطھما
ج).ھيفقطواحدةمھمةھناكحالتنا(فيمھامبعدھاتوجدلاالتيللمھامبالنسبةالنھایةبنقطةنربطھادوائرثمب)،ومرحلة

المھمةفيبوأ(إلتقاءواحدةمھمةبدایةفيأكثرأومھمتینإلتقاءحالةفيمجموعأقصىباختیارالنقاطجمیعنرطبذلكبعد
مععكسيمسارفينرجعالنھایةلنقطةالوصولوبعدالأكبر،الجمعنتیجةنختارج)المھمةفيثوتالمھمتینالتقاءوكذاث،

المرة.ھذهالأصغرالحاصلواختیارطرحعملیة

بحیثخطرایكونالذيالمسارفھوأقل،للإنجازالأقصىوالمدةالادنىالمدةبینالفارقفیھیكونالذيالحرجالمسارنحددبعدھا
متقطع.أحمربسطرعلیھونعلمالحرج،المسارھوفھذاالتأخر،منالممكنالأدنىالحدیقبلأوتأخرایقبللا

(جانت)غانتمخطط.5.3
تواریختوضیحیتمحیثللمشروعالزمنيالجدولیوضحالشریطيالتخطیطمنونوعالأبعادثنائيجدولھو
المشروع.عناصروتلخصالفرعیةالعناصرمنوانتھاءبدء

المشروع.بدایةمنذالوقتمروریظھر،الإحداثیاتفي●
بالترتیب:●

المھامإما○
الإنتاجوسائلإما○



البشریةالمواردأو○

مدتھا.معیتناسببطولأفقیة"أشرطة"بواسطةالمھامتمثیلیتم
مدةكلومدةوانتھاءبدءتوارخمعالمھاممنالجدولھذالنأخذمثال:
مھمة):لكلبالأیاموالانتھاءالبدءتاریخبینالفارقھيببساطة(المدة

التنفیذومدةبتواریخمھامجدول
ھكذا:سیكونجانتمخططأنالنتیجة

للمشروعجانتمخطط
أكثر.لاجمالیةإضافاتھيالمكوناتباقيالأخضر،باللونالمھاموأشرطةوالتواریخالمھامأعمدةھيشيءأھمطبعا

المشروعفریقتأھیل.6
عام.بشكلھرمي،وظیفيھیكلبإعداد●
الفریق.أعضاءوباقيالمشروعمدیربینالأفضلالتواصلضمان●
العلاقة،التقاریرتسلیم،الوثائق(نقلالمشتركة.الأھدافلتحقیقالفریقأفرادبینالأفضلالتواصلضمان●

إلخ).،الخارجمع
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